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1. INTRODUCCION

La interventoria social como mecanismo de control, seguimiento, supervision
y garante de la calidad en los servicios y estrategias implementadas en los
proyectos de infraestructura urbana, resulta ser el eje de articulacién para
garantizar que los aspectos sociales de un proyecto se brinden de manera
efectiva y oportuna.

Las areas y espacios publicos por disefiar y construir por el contratista hacen
parte de la estrategia de la Secretaria Distrital del Habitat, de Revitaliza tu
Barrio, pertenecen a los poligonos de revitalizacion de Chapinero. Estas
intervenciones permitiran mejorar el Habitat de los ciudadanos de la localidad
de Chapinero. Es por esto que desde la interventoria se realiza el debido
seguimiento al contrato 1754 — 2024 que tiene por objeto “REALIZAR
ESTUDIOS Y DISENOS DEFINITIVOS Y LA EJECUCION DE LAS OBRAS
DE ESPACIO PUBLICO, EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA REVITALIZA
TU BARRIO EN LOS PROYECTOS PRIORIZADOS POR LA SECRETARIA
DISTRITAL HABITAT”

El presente informe busca darle cumplimiento oportuno y satisfactorio al
componente social en cada una de las etapas de diagnéstico, disefios
definitivos, aprobaciones y ejecuciéon de la obra, dando cumplimiento de igual
manera al Plan de Gestidn Social y Participacién Ciudadana determinados por
la entidad, para el desarrollo efectivo de este contrato se cuenta con los
recursos tanto humanos como tecnolégicos.

2. NORMATIVIDAD

En el presente documento se menciona una de las normas que regulan la
gestion realizada desde interventoria, que permite garantizar la efectiva
ejecucioén del proyecto.

Articulo 83 de la ley 1474 de 2011: Las entidades publicas estan obligadas
a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través
de un supervisor 0 un interventor, segun corresponda.

Ley 134 de 1994 Congreso de Colombia: Normas sobre mecanismos de
participacion ciudadana.

Acuerdo 761 de 2020: Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo
econdmico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020-
2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI.
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Anexo social: Darle cumplimiento a lo establecido en el anexo social
disefiado por la SDHT.

3. CONDICIONES CONTRACTUALES

ENTIDAD CONTRATANTE - SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT — SDHT

Subdirector Técnico Operaciones Dr. Camilo Torres

Coordinador Técnico de SDHT Arg. Laura Juliana Sanchez

Profesional Componente Social SDHT T. S. Sonia Liseth Gbmez Céaceres

INTERVENTORIA — CONSORCIO INGESCOR R 2024

No. Contrato 1724 — 2024

Director de Interventoria: Ing. Aura Elena Lépez M.

Residente Social: PSI. Katherine Jiménez
CONTRATISTA - CONSORCIO INGENIERIA BP

No. Contrato 1754 — 2024

Director de Obra: Martha Lucia Revelo

Residentes Sociales: T.S Milena Pinzon

“Realizar estudios y disefios definitivos y la ejecucion de las obras de espacio publico, en
el marco de la estrategia revitaliza tu barrio en los proyectos priorizados por la Secretaria

Objeto: Distrital del Habitat”

Duracién del Contrato: Nueve (9) Meses

Diagnostico, Estudios, Disefios Definitivos y Aprobaciones (5 Meses)
Fase 1 - Diagnostico (1 Mes)

Etapa No.1 Fase 2 - Estudios y Disefios (1 Mes)

Fase 3 - Aprobaciones y Alistamiento de las Obras (3 Meses)

Construccion (4 Meses)
Etapa No.2 Fase 1 — Aprobacién y Alistamiento de Obra
Fase 2 - Construccion (4 Mes)

Tabla No. 1. Informacién contractual contratista
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INTERVENTORIA — CONSORCIO INGESCOR R 2024

N° de contrato:

Plazo del contrato (meses):
Fecha de inicio:

Fecha de terminacion etapa 1:
Fecha de terminacion etapa 2:

Valor Presupuesto:

Etapa 1 - Diagnostico, estudios,

1724-2024

Nueve (09) meses.
5/05/2025
4/10/2025
4/02/2026

($764.387.531) M/CTE.

-Diagnostico (1 mes).

disefos definitivos y -Estudios y Disefios (1 mes).

aprobaciones (5meses). -Aprobaciones (3 meses).

Valor Presupuesto Etapa 1 ($194.522.541) M/CTE.

Etapa 2 - Construccion (4 -Construccién (4 meses).

meses)

Valor Presupuesto Etapa 2 ($569.864.990) M/CTE.

Tabla No 2: Fuente propia

4. LOCALIZACION

El area de intervencion correspondiente al Eco Corredor Universidades en la localidad de
Chapinero, especificamente en la Calle 41 entre carrera 7ma y carrera 8va con una
intervencion proyectada en dos etapas: Etapa 1 de diagndstico, estudios, disefios definitivos
y aprobaciones (duracion de 5 meses) y Etapa 2 de construccion (duracion de 4 meses).
La intervencion abarcara un area estimada de 1083 m2, que incluira la pacificacion vial y la
creacion de un espacio multimodal para garantizar una movilidad segura y accesible,
favoreciendo tanto la conectividad como la integracion urbana de la zona.
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El eco corredor se ubica en Chapinero, que es la localidad nimero dos (02) del Distrito
Capital, se encuentra ubicada al nororiente de Bogotéa, D.C., cuyos limites geograficos van
desde la calle 39 hasta la calle 100 entre la Avenida Caracas - Autopista Norte, la cual la
separa de las localidades de Teusaquillo y Barrios Unidos, hasta los Cerros. La localidad
cubre 3.899 hectareas, el 35,1% es considerado area urbana; el 23,1%, area amanzanada,;
el 20,4%, &rea residencial, y el 21,2%, area rural protegida.

El Contratista, realizara la Intervencion del primer Tramo del eje de movilidad segura y
sostenible, que se localiza en el poligono de revitalizacion Chapinero Metro ubicado en la
Calle 41 entre la carrera 7 y 8 y que hace parte del ECO-CORREDOR UNIVERSIDADES,
ubicado entre la futura estacién de la primera linea del metro — PLM; la cual se ubicara
sobre la Avenida Caracas entre las calles 42 y 44 y la Carrera 7 al oriente y la carrera 24 al
occidente conectando con la manzana del cuidado de Chapinero.

La intervencion busca facilitar el acceso al sistema de transporte masivo multimodal (Metro,
Transmilenio, SITP); conectar los espacios publicos que se van a revitalizar en el contexto
del poligono y generar un sistema de movilidad que mejore la seguridad en esta zona de la
ciudad.

i /{ Mu eode Los, Ies
'L' ; In.sututc Geat K89/,
'Un|\$cmdad s

e

Imagen 1 Fuente Sub-secretarla de Coordmamon Operatwa Subdlrecmon de Operamones SDHT
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5. AREA DE INFLUENCIA DIRECTA E INDIRECTA

De acuerdo con lo evaluado durante el proceso de elaboracion del Plan de Gestion Social
y lo revisado en conjunto con las areas técnicas y sociales de la interventoria y la
supervision en los comités de seguimiento, se estimo la delimitacion del area de influencia
directa a los predios colindantes ubicados sobre Calle 41 entre carrera 7 y carrera 8 e
indirecta ubicados sobre Calle 41 entre carrera 8 y 13.

6. POBLACION BENEFICIARIA

En el area de Localizacion de Intervencion de la obra, se identifica aproximadamente una
poblacién de 125.294 habitantes, con una poblacién flotante significativa, incluyendo
estudiantes y trabajadores.

Es una zona con predominio de clases socioecondémicas altas, donde el estrato 6
representa la mayor parte de los predios. La Universidad Javeriana es una de las
instituciones de educacion superior mas importantes de la zona, atrayendo a una gran
cantidad de estudiantes, tanto locales como internacionales, que influyen en la dinamica
demografica y econémica del sector.

A través de reconocimiento y acercamiento en la zona de intervencion, por parte del area
técnica y social del contrato, se ha identificado 17 predios, los cuales son directamente
beneficiados; sin embargo; existen apartamentos, aparta estudios y los predios cercanos a
la intervencion, los cuales seran beneficiados indirectamente y se calcula que alcanza un
namero aproximado de 80 predios.

7. ANTECEDENTES DE GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

El resultado de un proceso de gestion social que se desarrolla dentro de territorio, tiene
como propdésito responder a las necesidades manifestadas por la comunidad y fortalecer la
participacion ciudadana para un ejercicio de construccién colectiva; es por ello que en las
etapas iniciales, se han adelantado espacios de dialogo, socializacién y concertacion con
los habitantes, comerciantes y lideres del sector, con los cuales se han logrado identificar
problematicas y prioridades en la intervencidén dentro del territorio; dichos escenarios de
participacion han permitido recolectar las percepciones, expectativas y propuestas de los
ciudadanos y ciudadanas, garantizando que la planeacion de la obra, no solo responda a
criterios técnicos, sino también a las dinamicas sociales y al sentido de pertenencia de la
poblacién.

Durante el primer periodo del contrato, el area social del contratista llevé a cabo la
apropiacion documental del anexo social, lo que permitio la construccion del Plan de
Gestion Social

CALLE 47 N°2-69 Monteria. Correo ingescorrsh@gmail.com
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8. OBJETIVO

Informar sobre el seguimiento realizado a las actividades desarrolladas por el contratista
durante el mes, de acuerdo con lo establecido en el anexo social y el plan de gestion social
y participacion ciudadana.

9. COMPONENTE SOCIAL DE INTERVENTORIA

La interventoria debera velar por que el contratista brinde herramientas oportunas a la
comunidad para su formacién conceptual y normativa, que les permita una mayor
comprension de las diferentes dimensiones que conforman la intervencion y asi mismo, se
cualifique la participacion ciudadana y la gestién social en torno a las acciones objeto del
contrato.

Para la ejecucion de este contrato se cuenta con recursos humanos de las partes, se cuenta
con 1 profesional social por parte del contratista quien es la encargada de ejecutar y
desarrollar todas las actividades establecidas desde el componente, 1 profesional social de
interventoria, y 1 profesional social de la Secretaria Distrital del Habitat.

En relacion con el proceso de interventoria social se realizan desde esta area las siguientes
actividades:

Realizar el acompafiamiento, seguimiento y revision rigurosa para la aprobacién del
alistamiento y ejecucion de las acciones requeridas al contratista para el desarrollo del
componente de Gestion Social y Participacion Ciudadana en los estudios y disefios
definitivos y la ejecucion de las obras para el Eco corredor Universidades, buscando que
todas las actividades y estrategias que se estructuran con y para la comunidad, cumplan
con las obligaciones y especificaciones establecidas por la entidad contratante.

Revisar, retroalimentar y aprobar, el Plan de Gestién Social y Participacion Ciudadana
definido por el contratista.

Promover en todos los espacios y escenarios dados para la participacion ciudadana y la
gestion social, ambientes de dialogo y trabajo respetuosos, inclusivos y solidarios, libres de
toda practica de discriminacion, exclusién, violencia o sumision entre las personas.

Brindar informacion clara, oportuna y confiable de las intervenciones planteadas a la
poblacién del area de influencia, a las autoridades locales, representantes institucionales,
organizaciones sociales y demas actores que lo requieran frente al proyecto.

Atender y participar en todos los espacios de acompafiamiento, seguimiento o supervision
gue se soliciten por el contratista, Comunidad y/o la Supervision, para el avance y
cumplimiento satisfactorio del contrato.

Acompahfar, revisar y aprobar todos los productos requeridos por la ENTIDAD para
Interventoria y el contratista, de manera previa a las actividades y reuniones que se

10
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programen con la comunidad, segun los tiempos determinados para presentacion de
propuesta, revision, ajustes y aprobacion.

Revisar, verificar y aprobar oportunamente las acciones del contratista, para garantizar el
estricto cumplimiento de las obligaciones del contratista y las disposiciones legales
vigentes, con los criterios de calidad, oportunidad y veracidad.

Garantizar canales de comunicacion oficiales, asertivos y permanentes entre el contratista,
la Interventoria y la supervision para atender cualquier informaciéon o requerimiento
asociado con el seguimiento y cumplimiento del objeto contractual.

10. PLAN DE GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA

El objetivo del Plan de Gestidon Social es establecer las estrategias, acciones y mecanismos
de relacionamiento con las comunidades y entidades del area de influencia del proyecto;
esto con el fin de prevenir, mitigar y gestionar los impactos sociales que puedan generarse
durante la ejecucién de la obra civil. Este plan busca promover la participacién ciudadana,
garantizar la transparencia en la informacion y fortalecer la confianza entre las partes
involucradas.

La version preliminar del PGS fue entregada el 9 de mayo por parte del contratista, el cual
fue revisado por la interventoria y enviado al contratista para el ajuste del documento de
acuerdo con las observaciones realizadas el 14 de mayo por parte de la interventoria.

Se recibe el plan de gestion social con los ajustes correspondientes a las observaciones y
se remite a la entidad mediante comunicado C.l.R-1724-2024-SDHT-073 para darle
continuidad al debido proceso de las actividades del componente social.

Todos los documentos radicados, se encuentran adjuntos al informe mensual técnico de
interventoria, en donde podran ser revisados al detalle. Para el presente informe se anexa
cuadro de relacion de correspondencia.

11. CARACTERIZACION SOCIAL

En el mes de junio el area social contratista adelanté un proceso de acercamiento en la
zona de intervencién y localizacién del proyecto, en el cual se pudieron identificar diferentes
actores en la zona mediante un proceso de observacion, se identificaron problematicas
socioculturales presentes en el territorio, las cuales constituyen un insumo fundamental
para orientar y focalizar las acciones sociales a implementar durante la ejecucion del
proyecto.

Esto con el fin de lograr identificar, analizar y comprender las dindmicas sociales, culturales
y economicas de la poblacion ubicada en el area de influencia del proyecto, y asi elaborar
un documento que plasme un diagnéstico integral y permita disefiar e implementar
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estrategias sociales pertinentes, orientadas a prevenir, mitigar o compensar posibles
impactos generados por la ejecucién del proyecto.

En el mes de junio no se entregé por parte del contratista un avance inicial de la
caracterizacion social, sin embargo, se realizé un proceso de acercamiento en la zona de
intervencion y localizacién del proyecto, en la cual se pudo identificar por el contratista
informacion relevante sobre la poblacion residente, comunidad flotante, y las dinamicas de
la actividad comercial. El Consorcio Ingenieria BP, continuara realizando la Caracterizacion
Social, con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos del Plan de Gestion Social, avalado
previamente por la Interventoria y Entidad Contratante — SDHT; donde se aplicaran
entrevistas, se realizara la construccion de la Linea de Tiempo, Cartografia Social, entre
otros; esto con el fin de entregar el Informe respectivo.

Se entregara este producto por parte de la contratista finalizada la etapa 1 el cual sera

aprobado por la interventoria con el visto bueno de la entidad.

12. PROGRAMA DE INFORMACION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA

El programa se implementa, con el fin de facilitar el acceso de los ciudadanos a informacién
y servicios relacionados con sus derechos; ademas, de promover la informacion,
socializacion, sensibilizacion y participacion ciudadana de manera transversal y
permanente durante toda la ejecucion del presente contrato, y a su vez, gestionar y tramitar
las PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y Solicitudes) de la ciudadania de manera eficaz,
veraz y oportuna.

12.1 Punto de Atencion a la Comunidad- PAC

El Punto de Atencién - PAC; fue aprobado durante el mes de Junio; por lo cual, se dio
apertura desde el dia 30 de Junio de 2025; los puntos de atencion se encuentran dotados
con elementos solicitados por el contrato, para la atencion ciudadana, con elementos como
son: Escritorio, sillas, bafio, computador, impresora, papeleria y bitAcora; ademas, de contar
con la valla informativa donde se socializan los canales de atencién para la comunidad.
profesional social informa que, a la fecha, No se han presentado PQRS por parte de la
comunidad de la zona de intervencion del contrato.

El contratista cuenta con los siguientes canales de comunicacion y horarios de atencion
para la primera etapa:

Martes de 8:00 am — 12:00 pm y de 1:00 — 5:00 pm

Celular 3128328788

Correo electronico gestionsocial.universidadeds@gmail.com

12
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12.2  Piezas comunicativas

En el periodo correspondiente al mes de junio; el contratista Consorcio Ingenieria BP, No
realizo entrega y/o divulgacion de piezas comunicativas; ya que no se realizaron reuniones
con comunidad, sin embargo, el contratista elaboré algunas piezas las cuales no cumplieron
con los requisitos establecidos, por lo que no fueron aprobadas por la interventoria.

12.3 Requerimientos Ciudadanos

Los requerimientos ciudadanos corresponden a las Peticiones, Quejas, Reclamos, y
Sugerencias presentadas por la comunidad, en el formato aprobado previamente; alli se
realizara el registro de todos los datos solicitados, donde las personas puedan comunicar
para cualquier PQRS o propuestas frente al Eco Corredores, objeto del contrato.

Para este mes el contratista no entrego los insumos respectivos, formato PQRS, matriz de
PQRS y otros solicitados. Se reitera la necesidad de la entrega de estos productos en las
reuniones de seguimiento del componente social.

13 PROGRAMA COMUNICACION Y PARTICIPACION CIUDADANA (ETAPA 1Y 2)

En el programa de comunicacién y participacion ciudadana, el contratista llevara a cabo
reuniones, talleres, mecanismos e instrumentos de interlocuciéon ciudadana, que permitan
contribuir con la corresponsabilidad frente a la ejecucion del proyecto; asi mismo, buscara
promover la gestion y empoderamiento de la comunidad, que permite enriquecer el impacto
de los espacios a intervenir.

Las reuniones que se deberan realizar son:

Reuniones de Inicio — Etapa 1y 2

Conformacién y puesta en marcha del Comité Mi Habitat — Etapa 1y 2
Reuniones de Formacion y Participacion con la Comunidad — Etapa 1y 2
Reuniones de Avance — Etapaly 2

Reuniones de Finalizacion — Etapa 1y 2

Reuniones Extraordinarias — Etapa 1y 2

Recorridos de Reconocimiento y Verificacion — Etapa 1y 2

En este mes no se llevaron a cabo reuniones; de acuerdo con el anexo social la reunion de
inicio con la comunidad se deberia realizar los primeros 10 dias después de firmada el acta
de inicio, sin embargo, por solicitudes de la entidad, se llevara a cabo en el siguiente mes.

14. PROGRAMA DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE IMPACTOS — ETAPA 1

El objetivo de este programa es prever y generar alertas tempranas identificadas por el

componente social; para la ejecucién de la Etapa 2 del proyecto; en la Etapa 1, se hara la

1° entrega de la Ficha de Caracterizacion de Impactos y Matriz de Evaluacion de Impactos
13
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y para la 2° Etapa debera ser actualizada, atendiendo los efectos reales que el desarrollo y
ejecucion de la construccion del proyecto, pueda ocasionar en el medio donde se desarrolla
la intervencion.

El Contratista Consorcio Ingenieria BP, para la Etapa 1 del contrato, debera desarrollar de
manera adecuada la recopilacién de informacion social, mediante diversos métodos
especializados como son: Encuestas sociales de percepcion, entrevistas
semiestructuradas, grupos de enfoque, métodos de muestreo, cartografia social, arbol de
problemas, o demas métodos que consideren necesarios; para determinar y analizar los
impactos sociales, economicos y culturales, las debilidades, probleméticas, oportunidades
y fortalezas del uso actual del espacio a intervenir; asi como, las expectativas y
requerimientos que nacen de la misma comunidad con relacién a la transformacion de su
entorno.

Para este mes no se reciben avances de estos productos.

15.PLAN DE MANEJO DE IMPACTOS PARA LA ETAPA 2 DE CONSTRUCCION

El Contratista como resultado del andlisis de la matriz de evaluacion de impactos
elaborado en la etapa 1, debera definir las estrategias para la mitigacion de impactos
negativos y potencializacion de beneficios o impactos positivos; por tal razén, se debera
formular e implementar durante la Etapa 2, las acciones necesarias para la atencion de
los impactos.

Durante todo el desarrollo de la Etapa 2 del contrato, el Contratista debera ejecutar el Plan
de Manejo de Impactos aprobado por la Interventoria y con visto bueno de la Entidad
contratante.

La interventoria realizara la respectiva revision y validacion de este plan en la etapa
correspondiente.

16. TALLERES DE SOSTENIBILIDAD Y APROPIACION (ETAPA 2)

El Contratista, después de la conformacion del Comité Mi Habitat, debera convocar a la
comunidad, lideres, organizaciones y entidades locales presentes en el territorio a participar
en los talleres de sostenibilidad y apropiacion, los cuales buscan promover en los
ciudadanos la importancia de la obra y sus beneficios, el buen uso y cuidado del medio
ambiente y motivar la apropiacion de la obra.

El Contratista debera realizar minimo tres (3) talleres de sostenibilidad a la comunidad del
area de influencia directa, los integrantes del comité Mi Habitat y poblacion diferenciada;
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donde el area social disefara la metodologia de los temas y la programacion del taller, en
estos espacios, se pretende reforzar a través de este ejercicio el sentido de pertenencia, la
importancia de lo publico y lo fundamental del acompafiamiento y sostenibilidad en estos
escenarios, por parte de las comunidades, organizacion y/o entidades presentes en el
territorio.

El contratista dara cumplimiento en la Etapa 2 del contrato, contando con la aprobacion y
acompafiamiento por parte de la interventoria.

17. PROGRAMA DE GENERACION DE EMPLEO (ETAPA 2)

El programa busca generar oportunidades laborales para un porcentaje de la poblacion que
conlleve el mejoramiento de sus condiciones econdémicas. El Contratista debera vincular un
porcentaje considerado de poblacién residente en el sector; de igual se dara cumplimiento
con las inducciones integrales por parte del area encargada.

Para tal efecto, el Contratista debera contar con soportes como certificaciones de residencia
expedidas por Juntas de Accion Comunal o Alcaldia Local; las cuales deberan ser
soportadas en los Informes Mensuales del componente social.

El contratista dard cumplimiento en la Etapa 2 del contrato, contando con la aprobacion y
acompafamiento por parte de la interventoria.

18. ACOMPANAMIENTO SOCIAL A ACTIVIDADES TECNICAS DE OBRA (ETAPA 2)

Con el fin de garantizar una interaccion permanente y un trabajo articulado entre los
profesionales responsables de los distintos componentes del proyecto, se considera
fundamental que el componente social del Contratista, participe activamente en las
actividades técnicas necesarias para el adecuado desarrollo de las intervenciones. Este
acompafamiento contribuye a fortalecer la comunicacion, la gestion con la comunidad y la
coordinacion interinstitucional; asegurando asi una ejecucion eficiente y socialmente
responsable de la obra.

- Levantamiento de Actas de Vecindad
El acta de vecindad es un documento de caracter obligatorio, que se diligencia por medio
de visita a cada uno de los predios, que se encuentran en el area de influencia directa de
la obra; en esta se registra el estado fisico y estructural del predio, para que, en caso de
presentarse alguna reclamacion por dafios a este, se pueda identificar si el Contratista es
responsable o no.
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Las actas deberan ser levantadas por el residente de obra, quien sera el encargado de
conceptuar, al respecto de las condiciones fisicas y estructurales de los predios y quien
contara con el acompafiamiento del residente social; EIl componente social debera elaborar
un volante de informacion a la comunidad, el cual s e entregard tres (3) dias antes de la
realizacion de la actividad, en donde se especifiquen los criterios para el levantamiento, los
nombres de las personas, identificacion y cargos de los encargados del levantamiento, la
fechay jornada en que se llevara a cabo y los datos generales del Contratista para verificar
la informacion; esta actividad debera quedar registrada en el formato correspondiente.

Una vez revisadas y aprobadas las actas de vecindad por parte de la Interventoria, se debe
entregar una copia al propietario, en la que conste que el registro fotogréafico y/o Filmico,
reposa en el punto de atencién a la comunidad y esté a disposicién inmediata del ciudadano
y que, ante una eventual reclamacion por parte de un propietario o arrendatario de predios
ubicados sobre el &rea de influencia directa del proyecto, el Contratista inicie el tramite de
atencion, programando visita junto con el area técnica y social de la Interventoria.

El contratista dard cumplimiento en la Etapa 2 del contrato, contando con la aprobacion y
acompafiamiento por parte de la interventoria.

19. SEGUIMIENTO DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

19.1 Bitacora Social

El contratista debera contar con una bitdcora, exclusiva para la gestion social y durante toda
la ejecucion el contrato, donde se plasmaran actividades, visitas, inquietudes de la
comunidad y demas temas relacionados con la comunidad; esta sera revisada y aprobada
de manera semanal por parte de la interventoria, siendo firmada por cada una de las partes.

El area social del contrato implementara la Bitacora Social, de acuerdo con la apertura del
Punto PAC; alli se realizara el registro de las atenciones ciudadanas, reuniones de
socializacion con la Comunidad y eventos que se generen del componente social.

La interventoria, desde el componente social, realizara visitas periddicas al PAC y validara
informacion registrada en este instrumento, el cual se encuentra de manera digital y fisico.

19.2 Informes semanales

El contratista entregdé el 2do dia habil de la semana el informe semanal, en total el
contratista entrego 4 informes semanales en los cuales describio las actividades ejecutadas
en el transcurso de las semanas correspondientes al periodo del mes de junio.

Para este periodo el componente social de interventoria genera los respectivos informes
semanales, los cuales se anexan al siguiente informe, ademas de revisar y generar
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observaciones a los informes presentados por el contratista, los cuales cuentan con la
aprobacion de la interventoria.

19.3 Informe mensual

El contratista entreg6 el informe mensual #2 correspondiente al mes de junio el cual
contiene las generalidades del contrato, descripcidon y analisis de las actividades
desarrolladas en cada uno de los programas y productos de gestion social, actas y listados
de asistencia de los comités seguimiento integral, actas y listados de asistencia de los
comités sociales y demas reuniones de articulacion, avances y novedades sociales,
acompafadas por graficos, cuadros, fotografias, andlisis y comentarios sobre el estado de
avance del contrato, en todos sus aspectos.

La interventoria realiz6 la revision, ajuste y formulacién de observaciones al Informe No. 2
presentado por el contratista. Una vez atendidas las observaciones, el documento fue
aprobado por la interventoria, considerandolo como insumo y soporte principal para la
elaboracién del informe mensual de interventoria, componente social, el cual fue radicado
el 9 de julio de 2025.

19.4 Informe final

El Informe final social debera tener las actividades programadas y ejecutadas durante el
desarrollo del Plan de Gestion Social en la ejecucién del contrato; asi mismo, se hara la
entrega al finalizar de los soportes en original, de la totalidad de las actividades.

20. COMITE SOCIAL DE SEGUIMIENTO SEMANAL

El area social realiz6 seguimiento a las actividades del componente los dias 04, 10y 17 de
junio de 2025, generando revision, analisis y definiendo acciones importantes en el
desarrollo del proyecto.

Se particip6 ademas los 5,12,19 y 26 de junio de 2025, en los comités integrales de obra,
en los cuales se realiza la socializacion y el reporte de avance de actividades,
correspondientes a cada componente. Estas actas reposan en el informe técnico mensual
de interventoria.

21. CONCLUSIONES

Durante el presente periodo, el contratista adelanto diversas actividades relacionadas con
la gestion social del proyecto, la instalacién del punto de atencién a la comunidad, y se
adelanto la gestion para la realizacion de la reunion de inicio; sin embargo, es importante
informar, que desde el componente se han presentado dificultades con la profesional social,
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ya que en diversas ocasiones se le han solicitado insumos los cuales no han sido
entregados, de igual manera, no se ha tomado en cuenta por parte de la profesional social
contratista las observaciones brindadas tanto desde la interventoria como desde la entidad,
adicionalmente se ha percibido resistencia por parte de la profesional a tomar en cuenta
dichas observaciones, por lo que desde la interventoria se ha abordado el tema con el fin
de mejorar la comunicacién entre las partes y darle continuidad al proceso sin recibir una

respuesta positiva.

A continuacion, se relaciona el avance de las actividades

ACTIVIDAD AVANCE JUSTIFICACION

Plan de Gestion Social 80% Se entrego por parte del contratista en los
tiempos correspondientes

Caracterizacion social 20% Se entrego un avance de este producto,
el cual se complementara posteriormente
de tomar contacto con la comunidad

Programa de informacién y 50% Se realiz6 la instalacion del PAC

servicio a la comunidad finalizando el mes.

Programa de comunicacion 0% No se presentd avance ya que no se

y participacion ciudadana ejecutaron reuniones correspondientes a
este programa

Plan de manejo de impactos 0% No se presentd el plan de anejo de
impactos, ya que es un insumo
complementario con la caracterizacion
social.

Talleres de sostenibilidad 0% Insumo de la etapa 2

Programa de generacion de 0% Insumo de la etapa 2

empleo

Acompafiamiento a 0% Insumo de la etapa 2

actividades técnicas de obra

Informes semanales 100% Se entregaron 4 informes semanales
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Informes mensuales 100% Se entrego el informe correspondiente al
mes de junio

Asistencia a comités del 100% Se asistio a todas las reuniones del

componente social y componente social y comités técnicos de

técnicos. obra.

Tabla 3: Fuente propia

22. REGISTRO FOTOGRAFICO
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componente social componente social

23. PROYECCIONES

e Para el desarrollo de la fase 3, se tienen establecidas las siguientes actividades a
desarrollar por parte del contratista:

e Realizar la reunion de inicio
e Realizar la creacion, convocatoria y reunion del Comité mi Habitat, con respectivos
soportes.
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e Realizar la convocatoria y las reuniones de formacion y participacion ciudadana,
con sus respectivos soportes.

¢ Realizar recorridos de reconocimiento y formacion, con la respectiva metodologia
y soportes.

24. ANEXOS

Anexo 1. Cuadro de relacion de correspondencia
Anexo 2. Comité Social de Seguimiento Semanal.
Anexo 3. Informes Semanales

Anexo 4. Informe Mensual No. 2 Contratista
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